COMPLESSO SCOLASTICO INTERNAZIONALE

GIOVANNI PAOLO 11

Programma Annuale

ISTITUTO: Istituto tecnico per il Turismo
CLASSE: IV
MATERIA: Spagnolo

Modulo n° 1

Contenuti Cognitivi

LOS ALOJAMIENTOS TURISTICOS
- Los alojamientos hoteleros
- Los alojamientos extrahoteleros

EL HOTEL

- Clasificacion hotelera por estrellas

- Clasificacion hotelera segun el mercado
- Departamentos y perfiles profesionales

- Realizar una reserva

- El booking y el overbooking

Donde alojarse - Check-in y check-out

- La factura

- El cuestionario de satisfaccién del cliente

REFERENCIAS GRAMATICALES:
- preposiciones
- hay que/tener que + infinitivo

CULTURA
- Argentina
- Mexico

Modulo n° 2 Contenuti Cognitivi

LOS GUIAS
- Tipos de rutas

LOS CIRCUITOS TURISTICOS
- Definicién y tipologias
- El viaje de estudio

. - El contrate de viaje combinado
Rutas y visitas

REFERENCIAS GRAMATICALES:
- futuro
- conectores

CULTURA
- Peru y Colombia
- Bolivia y Chile
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- Competencias, funciones y ética profesional del guia de turismo y de museos
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Educacion Civica Contenuti Cognitivi

El Gobierno de Espafia

Agenda 2030 de Onu

ISTITUTO: Istituto tecnico per il Turismo
CLASSE: Iv
MATERIA: Tedesco

Contenuti Cognitivi

Imperativ, Komparativ , Superlativ, Perfekt, Prateritum
Check-in und check-out

Rezeptionistin/Rezeptionist

Im Zimmer

Hausdame, Zimmermadchen

Ein Hotel am Telefon buchen

Das Restaurant im Hotel

Koch/Kdchin, Kellner/Kellnerin

Die Deutschen und die Kiiche

Deutsche Gewohnheiten

Contenuti Cognitivi

Schriftliche Kompetenzen
Die Angebotsanfrage

Das Angebot

Die Reservierung

Die Bestatigung

Stornierung der Reservierung
Bestatigung der Stornierung
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Modulo n° 3

Contenuti Cognitivi

Prapositionen mit Dativ und Akkusativ, Nebensétze, Deklination der Adjektive, Passiv
Vor dem Fliegen

Am Flughafen

Flugtickets und Check-in
Bodensteward/Bodenstewardess
Am Bahnhof

Bahnen in Deutschland, Osterreich und Schweiz
Auto mieten

Mit dem Reisebus unterwegs

Mit der Féahre unterwegs

Eine Schifffahrt

Die Rheinkreuzhafart

Eine Broschiire schreiben
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