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UDA   n° 4 
 

Contenuti Cognitivi 

Il MARKETING TURISTICO 

 
-IL MARKETING 
-IL COMPORTAMNTO DEL TURISTA E LA STRATEGIA DI MARKETING 
-IL MARKETING MIX 
-LA COMUNICAZIONE DI MARKETING 

 

UDA n° 5 
 

Contenuti Cognitivi 

L’ANALISI DEI COSTI 

 
-LA CLASSIFICAZIONE DEI COSTI 
-LA METODOLOGIE DI CALCOLO DEI COSTI 
-IL BREAK EVEN POINTE LE ALTRE DECISIONI DI BREVE PERIODO 

 

 

UDA n° 6 
 

Contenuti Cognitivi 

LA STRATEGIA E LA 
PIANIFICAZIONE 
STRATEGICA 

 
-LA STRATEGIA DI IMPRESA 
-IL BUSINESS PLAN 
 

 



 

UDA n° 7 
 

Contenuti Cognitivi 

LA PROGRAMMAZIONE 
OPERATIVA 

 

-IL CONTROLLO DI GESTIONE E IL SISTEMA DI BUDGET 
-IL SISTEMA DI BUDGET DI TOUR OPERATOR 
-I BUDGET DELLE IMPRESEALBERGHIERE 
-L’’ANALISI DEGLI SCOSTAMENTI 

 

 

 

 

 

 

 

UDA n° 8 
 

Contenuti Cognitivi 

IL MARKETING DELLA 
DESTINAZIONE 

 

-LA DESTINAZIONE TURISTICA 
-DESTINATION MANAGEMENT E DESTINATION MARKETING 
-IL PIANO MARKETING DI UNA DESTINAZIONE TURISTICA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

UDA n° 9 
 

Contenuti Cognitivi 

I PRODOTTI TURISTICI, 
GLI EVENTI TURISTICI, IL 
MICE 

 

-PROGETTAZIONE, PRODUZIONE E VENDITA DEL PRODOTTO VIAGGIO 
-IL SETTORE MICE E L’ORGANIZZAZIONE DI EVENTI 
 

 

 

 


